Алгоритм дій при зникненні безвісти, полоні військовослужбовця
1. Алгоритм створений на прикладі умовної роти батальйону. 
2. Під посадою «командир роти» може бути «командир батареї», «командир окремого взводу».
3. Під посадою «командир батальйону» може бути «командир дивізіону».

1.Зникнення безвісти військовослужбовця внаслідок бойових дій

У разі зникнення безвісти військовослужбовця внаслідок бойових дій КОМАНДИР РОТИ готує рапорт про обставини зникнення безвісти військовослужбовця на ім’я  КОМАНДИРА БАТАЛЬЙОНУ, який в свою чергу доповідає по суті рапорту про подію КОМАНДИРУ ВІЙСЬКОВОЇ ЧАСТИН (Приклад рапорту додається, додаток 1). спрямовує доповідь до  Військової служби правопорядку, органів прокуратури та національної поліції. Рапорт готується та передається до військової частини не пізніше ніж 5 годин з моменту отримання інформації про факт зникнення військовослужбовця.
АДМІНІСТРАТИВНИЙ ВІДДІЛ ПОЛКУ реєструє рапорт/доповідь та подає його на розгляд КОМАНДИРУ ПОЛКУ. 
КОМАНДИР ВІЙСЬКОВОЇ ЧАСТИНИ робить свою резолюцію, якою визначає завдання для ВІДДІЛЕННЯ ПЕРСОНАЛУ ШТАБУ ТА СТРОЙОВОГО оформити наказ по стройовій частині  про призупинення будь-яких виплат на карткові рахунки військовослужбовця  та інших видів забезпечення.
КОМАНДИР ВІЙСЬКОВОЇ ЧАСТИНИ також робить свою резолюцію, якою визначає завдання для ВІДДІЛЕННЯ ПСИХОЛОГІЧНОЇ ПІДТРИМКИ ПЕСОНАЛУ підготувати наказ з основної діяльності  щодо обставин зникнення безвісти військовослужбовця.
Після розгляду рапорт з резолюцією КОМАНДИРА ПОЛКУ повертається в АДМІНІСТРАТИВНИЙ ВІДДІЛ ПОЛКУ.
АДМІНІСТРАТИВНИЙ ВІДДІЛ ПОЛКУ сканує даний рапорт та надсилає його ОПЕРАТИВНОМУ ЧЕРГОВОМУ ПОЛКУ, а також викладає його групу «WhatsApp 210 Право та облік 2.0»

2.Сповіщення родини

Після отримання рапорту ЗАСТУПНИК КОМАНДИРА ПОЛКУ з ПСИХОЛОГІЧНОЇ ПІДТРИМКИ ПЕРСОНАЛУ забезпечує  підготовку наказу з основної діяльності про обставини зникнення безвісти військовослужбовця, зразок якого наведено у додатку21 до Інструкції, затвердженої наказом МОУ від 15.09.2022 №280. (зразок наказу додається, додаток 2) не пізніше ніж в триденний термін.   
Після видання наказу ПРЕДСТАВНИКИ ВІДДІЛЕННЯ ППП у взаємодії з ГРУПОЮ ЦВС батальйону/полку впродовж доби формує сповіщення командира військової частини, яке надсилається до відповідного ТЦК та СП за адресою задекларованого/зареєстрованого місця проживання (перебування) сім’ї (близьких родичів) військовослужбовця (якщо адреса задекларованого/зареєстрованого місця проживання (перебування) сім’ї (близьких родичів) невідома або він не мав сім’ї (близьких родичів),- до ТЦК та СП за місцем призову (прийняття) на військову службу чи адреси останнього задекларованого/зареєстрованого місця проживання (перебування) військовослужбовця).
У сповіщенні  зазначаються такі відомості:
· військове звання, прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності) військовослужбовця;
· (відомості про місце, дату, обставини захоплення у полон або заручником, інтернування у нейтральних державах або зникнення безвісти;
· інформація про підрозділ військової частини для налагодження комунікації з членами сім’ї (близькими родичами) та способи зв’язку із ним;
· інформація про здійснення чи нездійснення відбору біологічного матеріалу у військовослужбовця).
(Зразок сповіщення додається, додаток 3)
Примітка. Інформацію про відбір біологічного матеріалу у військовослужбовця надає МЕДИЧНА СЛУЖБА та/або МЕДИЧНА РОТА за усним запитом представників ВІДДІЛЕННЯ ПСИХОЛОГІЧНОЇ ПІДТРИМКИ  ПЕРСОНАЛУ.
Сповіщення командира військової частини оформлюється та підписується КОМАНДИРОМ ВІЙСЬКОВОЇ ЧАСТИНИ і НАЧАЛЬНИКОМ ШТАБУ військової частини та засвідчується гербовою печаткою.
Сповіщення командира військової частини складається у двох примірниках.
Перший примірник надсилається до відповідного ТЦК та СП протягом доби після видання наказу КОМАНДИРА ВІЙСЬКОВОЇ ЧАСТИНИ з основної діяльності про факт захоплення у полон або заручником, а також інтернування у нейтральних державах або зникнення безвісти. 
АДМІНІСТРАТИВНА ГРУПА першочергово здійснює реєстрацію та відправку сповіщення засобами СЕДО та засобами фельд’єгерського поштового зв’язку до належного ТЦК та СП.
Надсилати сповіщення командира військової частини безпосередньо сім’ї (близьким родичам) військовослужбовця або повідомляти їх про подію, що сталася з військовослужбовцем, категорично забороняється.
Корінець сповіщення із другим примірником зберігається у АДМІНІСТРАТИВНІЙ ГРУПІ  військової частини.
ГРУПА ЦВС з’ясовує в АДМІНІСТРАТИВНІЙ ГРУПІ наявність особистого розпорядження на випадок захоплення в полон або заручником, інтернування в нейтральних державах або зникнення безвісти, про виплату грошового забезпечення особі (особам) за його вибором з урахуванням вимог пункту 3 Порядку № 550 та надсилає на відповідне ТЦК та СП. 
ГРУПА ЦВС батальйону/полку після надсилання сповіщення готує запит і контактує з ТЦК та рідними щодо роз’яснення першочергових дій, спрямованих на пошук військовослужбовця та надає перелік документів , які надсилаються до військової частини для відповідного призначення виплат всього належного зниклому безвісти військовослужбовця грошового забезпечення та подальшого призначення пільг сім’ї.
До запиту про витребування  документів додається копія особистого розпорядження (у разі наявності) та зазначається коло осіб, які мають право на отримання грошового забезпечення, згідно особистого розпорядження.
Примітка: КОМАНДИРИ рот, батарей, батальйонів, збирають та передають всі особисті розпорядження до військової частини на реєстрацію та зберігання. Реєстрація здійснюється АДМІНІСТРАТИВНОЮ ГГРУПОЮ, зберігаються особисті розпорядження у АДМІНІСТРАТИВНІЙ ГРУПІ. 
ВІДДІЛЕННЯ РЕКРУТИГУ під час оформлення документів кандидатів на посади у військовій частині, відбирають особисті розпорядження або заяви про відмову у складанні особистого розпорядження та передають до АДМІНІСТРАТИВНОЇ ГРУПИ для реєстрації.

3.Повернення особистих речей

 На особисті та цінні речі, гроші, особисті документи померлого (загиблого), захопленого у полон або заручником, інтернованого у нейтральних державах або зниклого безвісти складається акт наявності особистих та цінних речей, грошей, особистих документів померлого (загиблого), захопленого у полон або заручником, інтернованого у нейтральних державах або зниклого безвісти військовослужбовця (додаток 24) у двох примірниках, які підписуються комісією, визначеною наказом КОМАНДИРА ВІЙСЬКОВОЇ ЧАСТИНИ та затверджуються КОМАНДИРОМ ВІЙСЬКОВОЇ ЧАСТИНИ. (зразок акту додається, додаток 4)
[bookmark: n1630]Особисті та цінні речі, гроші, особисті документи, що підлягають передачі сім’ї (близьким родичам) померлого (загиблого), захопленого у полон або заручником, інтернованого у нейтральних державах або зниклого безвісти військовослужбовця, ретельно перевіряються та упаковуються разом з першим примірником акта, опечатуються. Другий примірник акта зберігається  у АДМІНІСТРАТИВНОМУ ВІДДІЛІ військової частини, у якому робиться запис про час і спосіб відправки особистих та цінних речей, грошей, особистих документів. Копія акту надається до ГРУПИ ЦВС  батальйону/полку.
Не пізніше наступного дня після видання наказу по  особовому складу або отримання витягу із наказу по особовому складу про зарахування у розпорядження захопленого у полон або заручником, інтернованого у нейтральних державах або зниклого безвісти військовослужбовця його особисті та цінні речі, гроші, особисті документи направляються УПОВНОВАЖЕНОЮ ОСОБОЮ БАТАЛЬЙОНУ:
[bookmark: n2533][bookmark: n1632]1) особисті та цінні речі, гроші, витяги з наказів військового командування про оголошення заохочень, особисті листи і фотографічні картки - сім’ї (близьким родичам) зниклого безвісти військовослужбовця (якщо місце проживання (перебування) сім’ї (близьких родичів) зниклого безвісти військовослужбовця невідоме або він не мав сім’ї (близьких родичів),- до відповідного ТЦК та СП за місцем призову (прийняття) на військову службу (останнім місцем проживання) або особам, указаним у заповіті (за наявності);
[bookmark: n2534][bookmark: n1633]2) державні нагороди (відомчі заохочувальні відзнаки) і документи до них - до відповідного ТЦК та СП для подальшого вручення їх сім’ї або близьким родичам зниклого безвісти військовослужбовця (якщо у зниклого безвісти військовослужбовця відсутні спадкоємці,- до відповідного ТЦК та СП за місцем призову (прийняття) на військову службу (останнього місця проживання) зниклого безвісти військовослужбовця). Передача сім’ї (близьким родичам) нагород і посвідчень до них оформляється протоколом.
[bookmark: n2535][bookmark: n1634][bookmark: n1635][bookmark: n1636][bookmark: n1637] У день відправки особистих та цінних речей, грошей, особистих документів сім’ї (близьким родичам) зниклого безвісти військовослужбовця висилається сповіщення на особисті та цінні речі зниклого безвісти військовослужбовця, яке складається КОМАНДИРОМ РОТИ/батальйону і підписується КОМАНДИРОМ ВІЙСЬКОВОЇ ЧАСТИНИ. (зразок  сповіщення додається, додаток 5). Копія сповіщення передається до ГРУПИ ЦВС батальйону/полку.

4.Встановлення обставин зникнення безвісти 

На підставі рапорту/доповіді про факт зникнення безвісти  ВІДДІЛЕННЯ ППП не пізніше ніж за 3 дні готує наказ з основної діяльності про встановлення обставин, за яких військовослужбовець зник безвісти, на підставі можливих показань свідків, витягів з журналу бойових дій та інших та надається статус зниклого безвісти. 
Після видання наказу з основної діяльності:
· ВІДДІЛЕННЯ ППП протягом 3 робочих днів надає до групи ЦВС полку витяги з наказу про встановлення статусу зниклого безвісти;
· ВІДДІЛЕННЯ ПЕРСОНАЛУ ТА СТРОЙОВЕ протягом 3 робочих днів надають до ГРУПИ ЦВС полку військової частини витяги відповідних наказів командира військової частини (про зарахування до списків військової частини, про призначення на посаду, про відрядження, про факт зникнення безвісти) та довідку форми 5; 
- ГРУПА ПО РОБОТІ З УЧАСНИКАМИ БОЙОВИХ ДІЙ протягом 3 робочих днів надають до ГРУПИ ЦВС полку військової частини довідку щодо участі у бойових діях; 
· АДМІНІСТРАТИВНА ГРУПА протягом 3 робочих днів  надають до ГРУПИ ЦВС полку військової частини копію особистого розпорядження військовослужбовця (за наявності). 
ГРУПА ЦВС батальйону/полку формує пакет документів, який направляється до ТЦК та СП в двох примірниках – один для ТЦК та СП, другий – для родини зниклого безвісти військовослужбовця.
ГРУПА ЦВС батальйону щомісяця подає відомості про зникнення безвісти військовослужбовців до ГРУПИ ЦВС полку, яка в свою чергу подає  до штабу вищого рівня, також формує запити до Служби Безпеки України, Координаційного штабу з питань поводження з військовополоненими у м. Києві для верифікації та пошуку зниклого безвісти військовослужбовця серед полонених. 
При надходженні запиту з органів національної поліції про надання інформації щодо обставин зникнення безвісти ЮРИДИЧНА СЛУЖБА готує та направляє повний пакет матеріалів, про що повідомляє ГРУПУ ЦВС полку.
СЛУЖБА СУПРОВОДУ ГРУПИ ЦВС військової частини здійснює постійну координацію родин зниклих безвісти, співпрацює з органами досудового розслідування, представниками Генерального Штабу ЗСУ щодо репатріації тіл загиблих.

 Виведення в розпорядження
КОМАНДИР БАТАЛЬЙОНУ/ПІДОЗДІЛУ отримавши повідомлення про видання наказу про факти зникнення безвісти, готує рапорт та проект плану переміщення про виведення військовослужбовця в розпорядження командира військової частини та подає на реєстрацію до ВІДДІЛЕННЯ ПЕРСОНАЛУ ТА СТРОЙОВОГО.
ВІДДІЛЕННЯ ПЕРСОНАЛУ ТА СТРОЙОВОГО готує супровід, клопотання, подання та план переміщення, додає матеріали та наказ з основної діяльності про факт зникнення безвісти та виконує подання на Кадровий центр Сухопутних військ ЗСУ.
При отриманні наказу КСВ (по особовому складу) щодо зарахування військовослужбовця в розпорядження командира – ВІДДІЛЕННЯ ПЕРСОНАЛУ ТА СТРОЙОВЕ проводить по наказам (по стройовій частині) зарахування в розпорядження командира частини про що повідомляє КОМАНДИРА БАТАЛЬЙОНУ/ПІДРОЗДІЛУ.

5.Розгляд пакету документів щодо нарахування та виплати належного зниклому безвісти військовослужбовцю грошового забезпечення.

Після отримання сповіщення, рідні зниклого безвісти військовослужбовця надсилають пакет документів для розгляду щодо розподілу грошового забезпечення та запит на отримання документів від військової частини.
КОМАНДИР ВІЙСЬКОВОЇ ЧАСТИНИ розписує документи на ГРУПУ ЦВС, яка формує пакет документів для виплати належного грошового забезпечення військовослужбовця та виносить на розгляд КОМІСІЇ З РОЗПОДІЛУ.
Члени комісії, а саме представники ВІДДІЛЕННЯ ПЕРСОНАЛУ ТА СТРОЙОВЕ, ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНОЇ СЛУЖБИ а також запрошений в  якості радника представник ЮРИДИЧНОЇ СЛУЖБИ під час ознайомлення з пакетом документів здійснюють аналіз повноти та правильності оформлення документів, письмово зазначають про необхідність виправлення недоліків у протоколі КОМІСІЇ. У разі виникнення зауважень до пакету документів, ГРУПА ЦВС полку Направляє до ТЦК та СП запит на виправлення недоліків та повідомляє про це рідних зниклого безвісти/полоненого військовослужбовця.
У разі погодження КОМІСІЄЮ пакету документів ГРУПА ЦВС полку передає документи до ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНОЇ СЛУЖБИ для формування протоколу розподілу грошових коштів зниклого безвісти військовослужбовця.
При розгляді пакету документів обов’язково враховується наявне особисте розпорядження на випадок зникнення безвісти та потрапляння в полон.
Коло осіб, які мають право на отримання грошового забезпечення зниклого безвісти військовослужбовця та перелік документів визначені у Законі України «Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей», постанові Кабінету Міністрів України від 30 листопада 2016 р. № 884 та постанові Кабінету Міністрів України від 28 лютого 2022 р. № 168.
До заяви про виплату грошового забезпечення (далі - заява про виплату) додаються такі документи:
копія паспорта громадянина України або копія тимчасового посвідчення громадянина України (для іноземців та осіб без громадянства - копія паспортного документа іноземця або копія документа, що посвідчує особу без громадянства, копія посвідки на постійне/тимчасове проживання, копія посвідчення біженця або копія іншого документа, що підтверджує законність перебування іноземця чи особи без громадянства на території України);
копія документа, що засвідчує реєстрацію заявника у Державному реєстрі фізичних осіб - платників податків (картка платника податків), або дані про реєстраційний номер облікової картки платника податків із зазначеного Реєстру, внесені до паспорта громадянина України (крім осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та повідомили про це відповідному контролюючому органу і мають відмітку в паспорті);
копія свідоцтва про шлюб або копія витягу з Державного реєстру актів цивільного стану громадян про державну реєстрацію шлюбу - для виплати грошового забезпечення дружині (чоловікові);
копія свідоцтва про народження дитини або копія витягу з Державного реєстру актів цивільного стану громадян про державну реєстрацію народження - для виплати грошового забезпечення законним представникам малолітніх (неповнолітніх) дітей військовослужбовців;
копія документа, що підтверджує:
- призначення особи опікуном, піклувальником малолітньої (неповнолітньої) дитини військовослужбовця, усиновлення такої дитини, - для виплати грошового забезпечення законним представникам на малолітніх (неповнолітніх) дітей військовослужбовців або дітей військовослужбовців з числа осіб з інвалідністю з дитинства (незалежно від віку);
- призначення військовослужбовця опікуном, піклувальником повнолітніх дітей, рідних братів (сестер) чи їх усиновлення, - для виплати грошового забезпечення повнолітнім дітям військовослужбовців, їх рідним братам (сестрам), законними представниками яких є військовослужбовці;
- встановлення інвалідності, - для виплати грошового забезпечення дітям військовослужбовців з числа осіб з інвалідністю з дитинства (незалежно від віку) або їх законним представникам;
копія свідоцтва про народження військовослужбовців або копія витягу з Державного реєстру актів цивільного стану громадян про державну реєстрацію народження - для виплати грошового забезпечення батькам військовослужбовців;
копія рішення суду про поновлення батьківських прав - для виплати грошового забезпечення батькам військовослужбовців, які були позбавлені батьківських прав стосовно військовослужбовців;
копія свідоцтва про смерть особи, яка має право на отримання грошового забезпечення (за наявності), - для перерахунку частки виплати грошового забезпечення;
інформація про назву банку та номер поточного банківського рахунка (у форматі IBAN) - для зарахування грошового забезпечення визначеній особі.
Оригінал заяви про відмову від виплати грошового забезпечення справжність підпису на якій засвідчується нотаріально, в якій зазначається інформація про іншу визначену особу і розмір належної їй частки грошового забезпечення

14.1.1. Пункт 4 Порядку, затвердженого ПКМУ № 884 від 30.11.2016 “Про затвердження Порядку виплати грошового забезпечення сім’ям військовослужбовців, захоплених у полон або заручниками, а також інтернованих у нейтральних державах або безвісно відсутніх”
Вимоги до оформлення документів для отримання грошового забезпечення визначені у вище зазначених нормативно-правових актах не можуть суперечити цим нормам.
Примітка: Відповідно до п. 1.9 Інструкції з діловодства у Збройних Силах України від 31.01.2024 №40 службове листування з органами державної влади, міністерствами та іншими центральними органами виконавчої влади ведеться відповідно до законодавства України. Інструкція встановлює  загальні вимоги до документування у Збройних Силах України і не поширюється на документообіг інших органів виконавчої влади.

Після погодження та підписання всіма членами комісії протоколу розподілу, документ ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНОЮ СЛУЖБОЮ передається до ВІДДІЛЕННЯ ПЕРСОНАЛУ ТА СТРОЙОВЕ для підготовки  наказу на відповідні виплати особам, які мають право на отримання грошового забезпечення зниклого військовослужбовця. Протокол також розсилається в електронному вигляді всім членам комісії. Підписаний екземпляр передається до АДМІНІСТРАТИВНОЇ ГРУПИ на зберігання.
Після, ГРУПА ЦВС полку готує та направляє повідомлення про розподіл грошових коштів особам, які за законом мають право на такі виплати та затверджені комісією по розподілу, а також надсилає відмову про виплату грошового забезпечення заявникам які не набули права на виплати з обов’язковим зазначенням причини такої відмови.

6. Додаткові сценарії

Шляхи подальших етапів, крім продовження перебування у статусі зниклого безвісти:
Підтвердження полону.
ГРУПА ЦВС батальйону/полку постійно тримає контакт з рідними зниклого безвісти, моніторить соціальні мережі (в тому числі телеграм канали рф)  на предмет ймовірного потрапляння в полон, постійно взаємодіє зі Службою Безпеки України, Координаційним штабом, органами національної поліції щодо пошуку зниклого безвісти військовослужбовця. 
За наявності офіційної інформації (підтвердженої СБУ, КШ, НІБ, МКЧХ), яка підтверджує перебування військового у полоні, статус зниклого безвісти змінюють на статус полоненого. Джерелом інформації про перебування військовослужбовця в полоні є довідка (лист) Національного інформаційного бюро/СБУ, на основі якої ВІДДІЛЕННЯ ПЕРСОНАЛУ ТА СТРОЙОВЕ наказам (по стройовій частині) ініціює внесення змін до наказу (з основної діяльності) щодо зміни статусу зниклого безвісти на полоненого.
На основі наказу ВІДДІЛЕННЯ ПЕРСОНАЛУ ТА СТРОЙОВЕ у взаємодії з ГРУПОЮ ЦВС формує  та направляє нове сповіщення до ТЦК та СП.
За запитом рідних через ТЦК та СП, ГРУПА ЦВС полку готує та надає довідку №55 (про перебування військовослужбовця в полоні) (зразок довідки додається, додаток 6)
Зі статусом полоненого військовослужбовця ГРУПА ЦВС полку готує відповідне звернення до органів, що займаються пошуком та обміном військовополонених для внесення цього військовослужбовця в списки на обмін. Тримає постійний контакт з 
координаторами вищих штабів щодо списків звільнених військовополонених.
Після повернення з полону військовослужбовця, ГРУПІ ЦВС полку надходить повідомлення про знаходження у списку військовослужбовців, яких обміняли, надається контактний номер телефону та місце перебування на лікуванні та реабілітації. ГРУПА ЦВС полку зв’язується з військовослужбовцем та визначає потреби, консультує щодо питань пов’язаних з відновленням військово облікових документів, посвідчення УБД та інших документів.
На адресу військової частини надходить повідомлення про список військовослужбовців, які повернулися з полону. Документ передається до ВІДДІЛЕННЯ ПЕРСОНАЛУ та СТРОЙОВЕ, ГРУПІ ЦВС, ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНІЙ СЛУЖБІ, МЕДИЧНІЙ СЛУЖБІ та ГРУПІ ПО РОБОТІ З УБД.
Після надходження документів, що підтверджують звільнення з полону та перебування на стаціонарному лікуванні/реабілітації ВІДДІЛЕННЯ ПЕРСОНАЛУ та СТРОЙОВЕ готує наказ (по стройовій частині) щодо звільнення військовослужбовця з полону та перебування на стаціонарному лікуванні/реабілітації 
ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНА СЛУЖБА на підставі наказу командира військової частини та рапорту звільненого з полону військовослужбовця виплачуює всі депоновані кошти та поновлює виплати грошового забезпечення
ГРУПА ПО РОБОТІ З УБД, в першочерговому порядку забезпечує відновлення військово-облікових документів звільнених з полону військовослужбовців та поновлення посвідчення учасника бойових дій, письмово повідомляє про відновлення документів ГРУПУ ЦВС.
МЕДИЧНА СЛУЖБА під час перебування звільненого з полону військовослужбовця на реабілітації/лікуванні та після проходження первинного медичного обстеження військовослужбовця в медичному закладі, оформлює довідку про обставини травми, а також супроводжує військовослужбовця та контролює питання щодо лікування.
СЛУЖБА СУПРОВОДУ ГРУПИ ЦВС тримає постійний зв’язок зі звільненим з полону військовослужбовцем, отримує від нього необхідні медичні та інші документи для подальшої роботи, надає необхідні консультації та контролює процес лікування, оформлення необхідних документів.

Оголошення померлим
Після спливу термінів від моменту зникнення безвісти військовослужбовця (за певних обставин та наявності доказів не раніше шести місяців з моменту припинення бойових дій на тій території, яка входить до переліку територій, на яких припинилися можливості бойових дій, затвердженого відповідним наказом) члени сім’ї можуть звернутися за місцем проживання або за останнім відомим місцем проживання зниклого безвісти військовослужбовця із заявою про оголошення судом особи померлою в рамках окремого провадження. Набрання рішенням суду законної сили є підставою для отримання державного свідоцтва про смерть військовослужбовця, виключення його зі списків особового складу  військової частини.

Підтвердження загибелі
За результатами роботи пошукових груп чи за результатами репатріаційних заходів щодо повернення тіл загиблих військовослужбовців, зниклий безвісти військовий може бути ідентифікований через проведення ДНК-експертизи. Остаточне співпадіння ДНК, висновок щодо якого надає ДНДЕКЦ, є підставою для видачі лікарського свідоцтва про смерть в бюро СМЕ за місцем знаходження тіла, з подальшим отриманням державного свідоцтва про смерть. 
Постанову про встановлення особи померлою виносить слідчий НПУ (в рамках кримінального провадження, відкритого за фактом наявності тіла або рештків тіла загиблого за результатами проведення ДНК-експертизи (порівняння генетичних профілів трупу (загиблого) та споріднених осіб (біологічних родичів)). Ця постанова є офіційним документом про встановлення особи тіла.
Постанова надсилається на адресу військової частини, на підставі якої ВІДДІЛЕННЯ ПЕРСОНАЛУ ТА СТРОЙОВЕ готує наказ (по стройовій частині) щодо факту загибелі та ініціює внесення змін до наказу (з основної діяльності) щодо зміни статусу зниклого безвісти на загиблого. У співпраці з ГРУПОЮ ЦВС готує та надсилає до ТЦК та СП сповіщення про загибель.
У разі надходження постанови слідчого через неофіційні засоби зв’язку (ватсап) представник ГРУПИ ЦВС готує рапорт на ім’я КОМАНДИРА ВІЙСЬКОВОЇ ЧАТИНИ щодо надходження інформації від органів національної поліції з посиланням  на постанову слідчого.
ГРУПА ЦВС, зв’язується з ТЦК та СП щодо транспортування тіла, організації поховання та підготовки пакету документів на загиблого військовослужбовця. Координує родину щодо отримання лікарського свідоцтва про смерть та свідоцтва про смерть державного зразка.
Перелік документів визначено у Законі України «Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей», постанові Кабінету Міністрів України від 30 листопада 2016 р. № 884 та постанові Кабінету Міністрів України від 28 лютого 2022 р. № 168. Крім свідоцтва про смерть, до пакету додається оригінал вигягу з єдиного реєстру актів цивільного стану громадян про смерть для отримання допомоги на поховання.
Після отримання пакету документів та свідоцтва про смерть ВІДДІЛЕННЯ ПЕРСОНАЛУ ТА СТРОЙОВЕ негайно готує наказ про виключення зі списків особового складу військової частини.
ГРУПА ЦВС після отримання пакету документів, що надійшов від ТЦК та СП замовляє всі необхідні документи у ВІДДІЛЕННІ ПЕРСОНАЛУ ТА СТРОЙОВЕ, ГРУПИ УБД, ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНОЇ СЛУЖБИ та формує пакет документів для рідних.
Розподіл грошового забезпечення відбувається за алгоритмом, що визначений для осіб зниклих безвісти, з урахування особистого розпорядження на випадок  смерті та заяви на допомогу по похованню.
